Allgemeine Geschidftsbedingungen der Firma
pro Hotel EDV Systeme GmbH

§ 1 Allgemeine Bedingungen

1. Fiir Angebote, Lieferungen und ige Lei: gelten die henden All
Geschiftsbedingungen.
2. Diese Bedingungen gelten auch fiir F hifte und fiir Rep en der Lieferungen, auch wenn

nicht nochmals darauf hingewiesen wird.

3. Nebenabreden sowie Anderungen und Ergénzungen des Vertrages bediirfen der schriftlichen Bestitigung
durch den Verwender.

§ 2 Verbindlichkeit von b und Vertr. bschl A lagen

1. Unsere A sind stets
dem Kéufer schriftlich b
Preiszusage.

2. Unsere age, Pl gs- und lagen bleiben unser Eigentum.
Urheberrechtliche Verwertungsrechte stehen allein dem Verwender zu.

d. Ein Vertrag kommt erst
Bei Dienst tragen gilt eine schriftliche Termin- und

3. Verbesserungen und Anderungen der Leistungen sind zulassig, soweit sie dem Kaufer unter
Beriicksichtigung unserer Interessen zumutbar sind.

§ 3 Preise
1. Alle Preise verstehen slch ab Lager, zuzugllch Transportkosten und der jeweils geltenden

Mehrwertsteuer, eil ieRlich handelsii Verpack Kosten der Frachtversicherung und des
Versandes ins Ausland und im Inland trégt ebenfalls der Kaufer.

2. Fiir alle Lieferungen bleibt Versand per | oder Vor vor

3. Liegen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung mehr als vier Monate, gelten die Preise der neuesten
Preisliste, sofern eine Preiserhéhung nicht unbillig ist.

§ 4 Lieferung

1. Liefervereinbarungen bediirfen der Schriftform. Lieferfristen beginnen mit dem Datum der
Auftragsbestatigung.

5. Die Geltendmact des Ei behaltes oder die Pfand
durch den Verwender gelten nicht als Vertragsriicktritt.

eines Liefer

6. Der Kéufer tritt bereits jetzt die Forderungen aus dem Weiterverkauf der Vorbehaltsware bis zur
Hohe des offenen Kaufpreises zurSlcherhelt an den Verwender ab. Der Kiufer ist im Rahmen
seines normalen haf iek htigt. Der Verwender kann diese Erlaubnis aus
berechtigtem Interesse widerrufen. Auf Verlangen des Verwenders erteilt der Kdufer Auskunft
uber die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner. Die Abtretung kann jederzeit
offengelegt werden.

§ 8 Mangelriigen

"

1. | wegen Il und unrichtiger Lieferungen oder Riigen wegen

erk k Mingel, die infolge eines vor dem Gefahreniibergang liegenden
Umstandes, insbesondere in fehlerhafter Bauart, schlechten Materials oder mangelhafter
Ausfiihrung festgestellt werden, sind unverziiglich, spatestens 8 Tage nach dem Erhalt der Ware
schriftlich an den Verwender mitzuteilen.

Versteckte Mangel kénnen nur innerhalb der gesetzlichen Gewdhrleistungsfrist angezeigt werden.

2. Mangelriigen sind unverziglich schriftlich geltend zu machen.
§ 9 Gewshrleistung

1. Offensichtliche Méngel sind binnen 4 Wochen ab Ubergabe der Ware schriftlich zu riigen.
Solange der Verwender den Verpflichtungen zur Nacherfiillung, insbesondere zur Behebung von
Méngeln oder zur Lieferung einer ien Sache, hat der Kunde kein Recht, eine
Herabsetzung der Vergiitung zu verlangen oder den Riicktritt vom Vertrag zu erklaren, sofern nicht
ein Fehlschlagen der Nacherfiillung vorliegt. Die Nacherfiillung kann verweigert werden, wenn sie
in einem groben Missverhdltnis zum Interesse des Kunden steht oder nur mit unverhaltnismaBigen
Kosten maglich ist.

Gewahrleistungsanspriiche sind nicht abtretbar.

2. Die Gewdhrleistungsfrist betragt 1 Jahr.

Sie beginnt mit dem Tage der Ub be des Lief des an den Kaufer. Fiir bestimmte
Produktgruppen kann schriftlich eine Gewéhrleistungsfrist von 24 bzw. 36 Monaten vereinbart
werden, wofiir ein Aufpreis entsprechend der aktuellen Preisliste berechnet wird.

3. Die beanstandeten Leistungen sind beim Kéufer zur Priifung bereitzustellen.

4. Die Gewihrleistung entfillt, wenn der Liefergegenstand unsachgemaR benutzt wurde bzw.
unzulasslgen Einfliissen (wie Feuchtigkeit oder statischer Aufladung) ausgesetzt ist, welche zur

2. Alle Lieferverpflichtungen stehen unter dem Vorbehalt eigener rechtzeitiger Belieferung. ]
Dispositionen sind vom Verwender nachzuweisen.

3. Eine vereinbarte Lieferfrist ist wenn der Vertr
verlassen hat oder dem Kiufer die Abholméglichkeit mitgeteilt wurde.

bis zum Ablauf das Lager

4. Lieferverzug tritt nicht ein im Falle héherer Gewalt, bei Aufruhr, Betriebsstérung, Streik. Der Verwender
hat die erforderliche Sorgfalt nachzuweisen.

5. Teillieferungen sind zul3ssig. Bei Liefervertrigen gilt die Teillieferung als selbsténdige Leistung.

6. Der Verwender haftet nur fiir Schaden, die auf vorsitzliches oder grob fahrléssiges Verhalten seiner
selbst zurii ] sind. liche aus L it der Leistung, aus Verzug, aus
positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsabschluss und aus unerlaubter Handlung
werden ausgeschlossen. Der Kaufer hat in diesen Fallen unter Ausschluss aller anderen Anspriiche — auch
solcher aus Ziffer 2 - ein Riicktrittsrecht.

§ 5 Versendung und Gefahreniibergang, Haftung bei Mietgeraten

1. Bei Versendung geht die Gefahr der Bezahlung und der Leistung mit Auslieferung der Ware an den
Spediteur, den Frachtfiihrer oder an eine sonstige zur Ausfithrung der Versendung bestimmte Person auf
den Kaufer tber. Dies gilt auch im Falle frachtfreier Lieferung.

2. Auf Wunsch des Kaufers kann der Verwender auf dessen Kosten entsprechende Versicherungen
abschlieRen.

3. Stellt der Verwender dem Kaufer auf eigene oder dessen Veranlassung zu Testzwecken oder anderer
Verwendung Ware zur Verfiigung, so bleibt diese Eigentum des Verwenders.

4. Der Kaufer Gibernimmt wéhrend der Zeit der zur Verfiigungstellung die volle Haftung fiir die Ware. Bei
Verlust oder Beschadigung ersetzt der Kdufer die Ware durch den Kaufpreis. Basis fiir die Bestimmung des
preises ist die zum Zei der Verfii Itende aktuelle Preisliste des Verwenders.

§ 6 Zahlungsbedingungen

1. Alle Lieferungen, Reparaturen und Leistungen sind sofort nach Rechnungsstellung netto Kasse frei der
des Ver ders zu

2. Schecks werden nur erfiillungshalber angenommen und gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung.
3. Teillieferungen kénnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

4. Die Aufrechnung durch den Kaufer ist nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten
Gegenforderungen zuldssig.

5. Im Falle des Zahlungsverzuges ist der Verwender seiner i i Rechte
berechtigt, Verzugszinsen ab dem Tag des Zahlungsverzuges in Hohe von 12 % zu berechnen. Zinsen sind
sofort fallig.

6. Gerédt der Kaufer mit einer Zahlung in Verzug, kann der Verwender nach Mahnung und Setzung einer
angemessenen Frist vom Vertrag zuriicktreten oder Schadenersatz wegen Nichterfiillung verlangen.

7. Verschls t sich die Ver des Kéufers in erheblicher Weise, kann der Verwender seine
Leistungen aus dem Vertrag so lange verweigern, bis ihm der Nachweis erbracht worden ist, dass der
vereinbarte Preis beim Rechtsanwalt des Verwenders hinterlegt worden ist.

§ 7 Ei behalte und

1. Die gelieferte Ware bleibt Eigentum des Verwenders bls zur Erfiillung aller, auch kiinftiger Forderungen
aus diesem Vertrag und aus der ha

2. Der Kaufer darf die Vorbet e im ordentlick haftsgang unter Ei behalt weiter
verauRern. Zur Sii ignung und Verpf: ist er nicht berechtigt. Bei Zugriffen Dritter auf die
Vorbehaltsware wird der Kaufer auf das Eigentum des Verwenders hinweisen und den Verwender

unverziiglich verstandigen. Der Kaufer hat Zugriffe Dritter abzuwehren.

3. Bei Verbi oder Veri der Vork mit dem Verwender nicht gehérender Ware
erwirbt der Verwender Miteigentum im anteiligen Verhiltnis des t tes der Vorbel zur
ubrigen Ware. Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgen fiir den Verwender als Hersteller im
Slnne von § 950 BGB, ohne den Verwender zu verpflichten. Der Verwender erwirbt in diesem Fall

in iliger Hohe des Reck tes der Vorbehal am t der neuen
Ware.
4. Bei zug, auch aus Lieferungen oder Lei oder bei Vermo fall des
Kaufers darf der Verwender, unbeschadet seiner sonstigen Rechte, nach Geltendmachung des

behaltes die Vorb e unter Betreten der Geschaftsraume des Kéufers an sich

nehmen.

des Lief fiihren kénnen.
Die Gewihrleistung entfillt auch, wenn der Liefergegenstand ohne schriftliche Einwilligung des
Verwenders veréndert wird.
Die Gewdhrleistung entfillt

wenn Seri , Ty

Herstellerl i oder dhnlich entfernt oder unleserlich gemacht werden,
da dadurch Garanti i i , Unterli usw. nicht mehr festgestellt werden
kénnen.

Aufwendungen aller Art, welche aufgrund ungerechtfertigter Mangelriigen entstanden sind, gehen
zu Lasten des Kaufers. Die Mangelriige gilt dann als fli

iger Repar: rag.

5. Fiir Geréte, die von Unterlieferanten bezogen werden, beschrénkt sich die Gewéhrleistung auf
den Umfang der Gewahrleistungspflicht, wie er zwischen dem Verwender und dem
Unterlieferanten besteht.

§ 10 Haftung fiir zugesicherte Eigenschaft

1. Als zugesicherte Eigenschaften gelten nur, was ausdriicklich mit einem bevollmachtigten
Vertreter des Verwenders als solche schriftlich vereinbart wurde.

2. Sofern eine ung die Vert heit der Ware betraf, beschranken sich die
Gewahrleistungsanspriiche des Kaufers auf Nacherfiillung, bei deren Fehlschlagen auf Wandlung
oder Minderung gemaR § 9 dieser AGB.

3. Schad liche fiir i te Eij

wenn die Zusicherung der Ej;

ften werden Dies gilt nicht,
g von Mangelfol haden dient.

ften der Ak

4. Unbeschadet dieser Anspriiche hat der Kdufer im Schadensfall dem Verwender zur
Schadensminderung die Nacherfiillung zu gestatten und in technischer Hinsicht sich nach den
Anweisungen des Verwenders zu verhalten.

5. In keinem Fall haftet der Verwender fiir die Korrektheit und Vollstéandigkeit der durch den
Kaufer oder fiir dessen Rechnung bereitgestellten und erfassten Daten

6. Die Verantwortung fiir die Korrektheit und Vollstandigkeit der Daten trégt allein der Kaufer,
auch wenn diese vom Verwender auf Verlangen und Kosten des Kadufers erfasst wurden.

7. Durch den Verwender durch te Dienstlei: wie Prei: in
Kundensystemen oder die Steuerung der automatisierten Ubergabe von Zimmer-Verfiigharkeiten
und Buchungsrestriktionen an externe Vertriebspartner des Kaufers sind unverziiglich nach
Abschluss durch den Kaufer auf Korrektheit zu priifen und UnregelmaRigkeiten schriftlich
anzuzeigen. Eine spatere Haftung durch nicht korrekt oder an Drit

libermittelte Daten ist durch die Prii des Kaufers

§ 11 Sonstige Schadensersatzanspriiche

1. Fiir Sch tiche aus p Vertragsverletzung, unerlaubter Handlung,
[o] isati Vi bei Vert haftet der Verwender nur, wenn
ihren leitenden Angestellten Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

2. Der Verwender haftet nicht fiir mittelbare F dden und Gewinn.

3. In jedem Schadensfall ist die Haftung auf den Auftragswert begrenzt.
§ 12 AbschlieBende Bestimmungen

1. Rechte des Kdufers aus diesem Vertrag sind ohne Zustimmung des Verwenders nicht
ubertragbar.

2. Unwir it einzelner Besti beriihrt die Wirk keit der iibrigen nicht.

3. Fallt der Kaufer unter den nlict chutzbereich des D: t erklart er sich
mit der Verarbeitung seiner Daten einverstanden, soweit Sie fiir den Zweck des Vertrages
erforderlich sind.

§ 13 Erfiillungsort-Gerichtsstand

1. Bei Streitigkeiten, auch soweit sie die Wirksamkeit des Vertrages oder dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen betreffen, ist der Gerichtsstand Leipzig.

Stand: 04.09.2014

pro Hotel EDV Systeme GmbH
Hans-Scholl-StraBe 21a
04288 Leipzig



